
 

株式会社インターフェスト  〒619‐0237  けいはんな学研都市 けいはんなプラザ ラボ棟７Ｆ 
                             （京都府相楽郡精華町光台１丁目７） 

TEL：0774‐95‐0859     FAX：0774‐98‐3651 
E-mail：info@interfest.co.jp     URL：http://www.interfest.co.jp 

修理品ご送付先 ご案内 

貴社名 

TEL： ご担当者名／ご氏名 
 FAX： 
いつもベンタエアウォッシャーをご愛用頂きまして、ありがとうございます。 
修理については持込修理とさせていただいていますので、弊社（下記修理品ご送付先宛）まで宅配

便（元払い）の割れ物扱いにてお送り下さいます様お願い申し上げます。 
修理品は、下記修理依頼書（項目に必ずご記入ください）および「保証書の原本」、また「領収書」

など購入日が確認出来る書類をご添付の上、お送り下さいます様お願い申し上げます。 
＊ 輸送時の破損を防ぐ為に、ご購入時に梱包されておりました箱に緩衝材を入れてお送り下さい。

製品が入っていた箱がない場合は、お手持ちのダンボール、緩衝材などで梱包していただき、お

送り下さい。輸送中の破損はお客様の自己負担となりますので、充分に梱包をお願いします。 
＊ 下部ハウジングとローラーディスクに水が残っておりますと、モーターに入り故障の原因になる

可能性がございます。良く乾かすか、十分に拭き取ってからお送り下さい。 
＊ 購入日が不明ですと、保証期間内であっても有料となる場合がございます。 
＊ 破損による修理は有料となります。  
＊ 保証期間外の商品の修理には、修理点検作業料（3,150円）が必要となります。 
＊ 修理をキャンセルされた場合には修理点検料（2,100円）が必要となります。 
＊ 弊社での修理期間は修理品直送の場合は約 1週間、販売店様経由の場合は約 2週間となります。
＊ 修理代金のお支払いは代金引換とさせて頂いております。 
＊ 並行輸入品の修理に付きましては電気用品安全法（PSE）認定品でない為、修理依頼をお受け出
来ませんのでご了承願います。 

   株式会社インターフェスト 担当： 
修理品ご送付先     
〒619‐0237  けいはんな学研都市 けいはんなプラザ ラボ棟７Ｆ 

（京都府相楽郡精華町光台１丁目７）株式会社インターフェスト 修理部宛 
                

            修理依頼書 平成  年     月  日
機種名  

貴社名  
ご担当者／ご氏名  
ご住所  
TEL  FAX  
ご購入先  

不具合症状を具体的にご記入ください 
 
 
 
 

 


